Pakiet startowy Al

Lista gotowosci, inwentarz systemoéw i szablon polityki uzycia dla pracownikow

A. Lista gotowosci na Al
Zaznacz kazdy punkt, ktéry mozecie dzis potwierdzic¢. Niezaznaczone to Wasza lista zadan.

Cele
O Potrafimy wskazaé jedno konkretne zadanie do poprawy (a nie ogéine ,uzywanie Al").
O Wiemy, jak to zadanie jest dzi$ mierzone: czas, koszt, btedy lub reklamacije.

O Jest osoba z prawem decyzji oraz przyblizony budzet lub przedziat.

Dane
O Wiemy, gdzie znajduja sie potrzebne dane (e-mail, dokumenty, ERP, CRM).

U Mozemy je uzyskaé bez naruszania uprawnien i poufnosci.
O Wiemy, czy zawierajg dane osobowe lub informacje o klientach.

O Jakosé jest rozsgdna: nie ma duplikatéw, nieaktualnych ani sprzecznych danych.

Ludzie i proces
O Osoba wykonujgca dzi$ zadanie uczestniczy w projekcie i akceptuje zmiane.

O Wiemy, ktére decyzje nadal musi podejmowaé cztowiek.

U Kto$ bedzie utrzymywat rozwigzanie po zakonczeniu projektu.

Ryzyko i zasady

O Mamy liste, chocby krétka, narzedzi Al, ktére juz sa uzywane.

O Pracownicy wiedzg, co mogg, a czego nie moga wkleja¢ do narzedzia Al.

O Wiemy, czy jakie$ uzycie dotyczy ludzi: rekrutacji, kredytu, edukacji, zdrowia lub dostepu do
ustug.

O Mamy kryterium zatrzymania: jaki wynik sktonitby nas do rezygnacji z projektu.



B. Inwentarz systemow Al

Wypetnij jeden wiersz na system, takze te uzywane przez zespoty z pominieciem IT. Klasa ryzyka

jest hipotezg do pézniejszego potwierdzenia.

System Dostawca Do czego Uzywane Dane Kto decyduje | Nadzér Ryzyko Wiasciciel
stuzy dane osobowe? cztowieka (hipoteza)

Asystent Dostawca X | Odpowiedzi | FAQ i Tak Konsultant Przeglqd Przejrzystosc¢ | Szef

obstugi na czeste zamowienia niejasnych wsparcia

klienta pytania spraw




C. Polityka uzycia Al dla pracownikéw

1. Uzywamy wytagcznie narzedzi Al zatwierdzonych przez [osoba odpowiedzialna]. Aktualna lista
znajduje sie w [miejsce].

2. Nie wprowadzamy do narzedzia Al danych osobowych klientéw ani pracownikéw, tajemnic
handlowych, haset ani poufnych dokumentdw, chyba ze narzedzie jest do tego zatwierdzone.

3. Cztowiek sprawdza kazdy wynik Al, zanim opusci firme lub zostanie uzyty w decyzji.

4. Al nie decyduje samodzielnie o ludziach: rekrutacji, zwolnieniach, kredycie, ocenach ani dostepie
do ustug.

5. Gdy tresc jest wygenerowana przez Al i moze zosta¢ wzigta za ludzka lub prawdziwg,
informujemy o tym.

. Sprawdzamy fakty, liczby, cytaty i kod przed uzyciem. Odpowiadamy za koncowy rezultat.
. Szanujemy prawa autorskie i licencje dla tego, co generujemy i co wprowadzamy.

. Rejestrujemy istotne uzycia Al w [rejestr], aby mdoc wyjasnié, co i kiedy zrobiono.
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. Jesli cos pojdzie nie tak (wyciek danych, szkodliwy wynik), zgtaszamy to do [kontakt] tego
samego dnia.

10. Ta polityka jest przegladana co [6] miesigcy oraz gdy zmieniajg sie przepisy lub narzedzia.
Szablon orientacyjny. To nie jest porada prawna: przed przyjeciem skonsultuj go z doradcg prawnym.
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